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مقدمه

در سند تحول بنیادین« تربیت معلم و تأمین منابع انسانی»جایگاه ❖
(یکی از شش زیرنظام و مأموریت اصلی)

و مسئولیت پذیری ( تقوا)چرخش از کنترل بیرونی به خویشتن بانی ❖
(تغییر وضعیت نظام فعلی برای تحول)

اولویت بندی نظام توسعه فردی و مهارت های معلمی❖
(تمرکز بر شایستگی ها و توانمندسازی)

7/11و راهکار  (IDP)برنامه توسعه فردی ❖
(بازآموزی مستمر و افزایش توانمندی های حرفه ای )

نیاز به برنامه توسعه فردی به دلیل تفاوت های فردی❖
(زمینه های تحصیلی، کاری و علایق متفاوت)

تشکیل پرونده شخصی برای بهبود شایستگی ها❖
(همسو با تحولات علمی و نیاز جامعه)

در تحقق حیات طیبه و یادگیری مادام العمر IDPنقش ❖



چرایی و چیستی رویکرد توسعه فردی در سازمان

ضرورت رویکردهای توسعه فردی1.
(به دلیل ظهور کارکنان استقلال طلب و خود مسئولیت پذیر)

ارزش های محوری رویکردهای نوین توسعه فردی2.
(خود شناسی، خودرهبری و خودمدیریتی رفتار)

نهادینه سازی فرهنگ توسعه محور در سازمان: هدف نهایی3.

سازمانی-رسالت و چشم انداز توسعه ای فردی: مبنای عمل4.

توسعه و توانمندسازی خودمحورانه توسط هر فرد: نتیجه5.
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.

2
تاب‌آوری‌بیشتر

 هاتوانایی مقابله با چالش ها و شکست

3

افزایش‌اعتماد‌به‌نفس

دبا کسب مهارت های جدی

توسعه فردی؟چرا
(اهمیت و ضرورت)

:افزایش‌خودآگاهی
شناخت نقاط قوت، ضعف، ارزش ها و باورها

4

دستیابی‌به‌اهداف

تبدیل رویاها به واقعیت های ملموس

بهبود‌کیفیت‌زندگی
ایجاد تعادل بین کار، خانواده و سلامت



مزایای توسعه فردی 
شما را با انگیزه نگه می دارد ❖

مهارت های فعلی خود را اصلاح کنید ❖

اعتماد بنفس کارکنان را افزایش می دهد❖

گردش کار کارکنان را کاهش می دهد❖

از فرهنگ کار سالم حمایت می کند❖

خودآگاهی را بهبود می بخشد❖

جهت مسیر را مشخص می کند❖

خلاقیت را افزایش می دهد❖

تاب آوری را افزایش می دهد❖



مفهوم توسعه فردی

، عملکررد و موفییرت  فرایندی حمایتی و ساختاریافته است که مسئولیت آن بر عهده شخص و مبتنی بر یادگیریتوسعه فردی، 
ت افرراد را    توسعه فردی مرثرر، ررفیر. گیردای و آموزشی و کار راهه شغلی انجام میباشد و در راستای توسعه حرفهفردی می

دی منجرر بره           برنامره ریرزی توسرعه فرر. دهردپذیری نسبت به یادگیری خود افزایش مریریزی و مسئولیتبرای بازبینی، طرح
.واقع بینانه، متعهدانه و مداوم فرد و سازمان می شودای خود توسعه

رویکردهامی کند،طلبرافردیتوسعهرویکردهای،Self-responsipleپذیرمسئولیتخودوطلباستیلالکارکنانرهور
هادینهنسازماندررافرهنگیتلاشنددرنمودهتلییارزشیکرارفتارخودمدیریتیوSelf-leadershipخودرهبریکهیی

وتوسعهبهسازمانی،-فردیایتوسعهVisionاندازچشموMissonرسالتیکاساسبربتوانندافرادیکایککهسازند
.بپردازندخودEmpowermentسازیتوانمند



ا، برنامره ریرزی می شود و بر اساس آن و برای رفع نیازهارزیابیفرایندی است که طی آن نیازهای آموزشی کارکنان : برنامه توسعه فردی
رصرت هاینیاط ضعف، قوت، تهدیردها و فهر یک از کارکنان می توانند تدوین برنامه توسعه فردی را انجام داده و . مناسب انجام می پذیرد

ا. یین نماینردهمچنین در فواصل اجرا، برنامه را ارزیابی نموده و خط مشی بعدی را تع. خود را شناسایی نموده و برای آن برنامه ریزی کنند
شر وجه به موارد مز سوی دیگر این برنامه می تواند به عنوان درونداد فرایند ارزیابی عملکرد نیز مورد  استفاده   قرارگیرد به نحوی که با ت

گیرد و هر یک از موارد تحیق نیافتره در ص شده در بازه زمانی معین آن، حصول یا عدم حصول اهداف آموزشی فرد مورد ارزیابی قرار می
.ها، تدابیر لازم اتخاذ   می گرددصدر توجه قرار گرفته و به منظور دستیابی به آن

. هاستبرنامه توسعه فردی یک برنامه زمان بندی شده، مکتوب برای برآورده شدن نیازهای حرفه ای افراد در جهت رشد و توسعه آن

ا مردیرانفعرال برت باعث رشد و ارتیای دانش و مهارت فرد و نیز تعالی سازمان به صورت پویا و از طریق مشرارک« ابزار کاربردی»یک 
ترین ویژگی آن تعامل دوسویه استگردد که مهممی

.ش مهمری داردخود ارزیابی در فرآیند برنامه ریزی توسعه فرردی، نیر: نیش شناخت کارکنان از خود در فرآیند برنامه ریزی توسعه فردی
اهداف توسعه ای برگرفته از نیازهای سازمانی و مهارتی کارکنان، به کمررک شناخت کارکنان از خود به دست می آید

و توسرعهحمایت سازمانی مانند سیاست های سازمانی، منابع و جو یادگیری سازمانی و انگیزش فردی بر مشارکت در برنامره های آمروزش
وسعه گر، در سازمان های خودت. حمایت سازمانی سبب مشارکت با انگیزش آموزشی بالای کارکنان در توسعه و آموزش می شود. مهم است

 .ودفرد اعضای آن بنا می شود و توسعه سازمان از توسعه منابع انسانی آن نتیجه می ش-سیاست سازمان بر محور توسعه فرد
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مراحل تدوین برنامه توسعه فردی

خودارزیابی : مرحله اول

برنامه های استراتژیک سازمان / اهداف سازمانی: شناسایی اولویت های عملکرد:  مرحله دوم

بی به اولویت های عملکرد فرایند شناسایی آن دسته از شایستگی های کارکنان است، که باید به منظور دستیا: ارزیابی نیازهای مهارتی و تعیین اهداف توسعه ای: مرحله سوم
.  ه قرار می گیرددر این مرحله، شغل، استانداردهای انجام شغل، شرح شغلی و ارزیابی عملکرد مورد توج. این شایستگی ها شامل دانش، مهارت و توانایی است. دارا باشند

وره های آنلایند/ تحقیق کارآموزی/ خواندن/  کلاس های آموزشی رسمی/ شرکت در سمینارها و کنفرانس ها: بررسی گزینه های توسعه و انتخاب فعالیت ها: مرحله چهارم
مصاحبه های ساختاریافته با محتوای تخصصی/ مربی گری/ آموزش مبتنی بر کامپیوتر یا ویدئو/ مطالعه شخصی/ آموزش حین کار/ 

.  بحث بین کارکنان و سرپرست باید شفاف و دوستانه باشد: مقام مافوق پیرامون اهداف توسعه/ بحث با سرپرستان: مرحله چهارم

شود و هر یک از کارکنان آماده عمل کردن و تکمیل فعالیت های بعد از توافق بین کارکنان و سرپرستان شالوده یک برنامه توسعه فردی ایجاد می: اجرای عمل: مرحله پنجم
.توافق شده هستند

د به صورت دوره ای مورد      اثربخش بودن یک برنامه توسعه فردی بای. فرایند توسعه فردی یک فرایند مستمر رشد و توسعه می باشد: نظارت بر پیشرفت فرایند: مرحله ششم
.مربی لازم است/ مدیر/ ارائه بازخورد مناسب از طرف سرپرست. ارزیابی قرار بگیرد



فرایند برنامه توسعه فردی

شناسایی اولویت عملکرد

تعیین ارزیابی نیازهای مهارتی

نظارت بر پیشرفت فرایند

اجرای عمل

الیت شناسایی گزینه های توسعه و انتخاب فع
ها

تعیین اهداف توسعه ای

ه     بحث با سرپرستان پیرامون اهداف توسع
ای





فرایند برنامه ریزی توسعه فردی



جاذبه

سودمندی

(امید)انتظار

عوامل فردی توسعه فردی

خودنظم دهی

خود آموزی

انگیزش

مهارت ها

توانایی شناختی

گرایش به رشد شغلی

کارگرایی
درگیری شغلی

تعهدسازمانی

نیاز به موفقیت

مکان کنترل

انرژی

خودکارآمدی عمومی

وجدان

آزادی

هدف گرایی یادگیری

فراشناخت

بلوغ ذهنی

شناسایی کارراهه

بازخوردگیری

توانایی شناختی

انگیزش مسیر پشرفت شغلی

موفقیت گرایی مبتنی برتلاش

تسلط گرایی



منتورینگ



رای راهنمایی، حمایت و از دانش، تجربه و شبکه ارتباطی خود ب( منتور)منتورینگ یک رابطه حرفه ای و داوطلبانه است که در آن یک فرد باتجربه تر :منتورینگ
.وستهدف نهایی این رابطه، توانمندسازی منتی برای دستیابی به اهدافش و رشد همه جانبه ا. استفاده می کند( منتی)تشویق فردی با تجربه کمتر 

چرا به یک راهنما نیاز داریم؟

د، یا همراهی را در کنارآیا ترجیح می دهید تنها با یک نقشه و قطبنما حرکت کنی. تصور کنید می خواهید سفری طولانی و ناشناخته را آغاز کنید
ن شناست و می تواند شما را از خطرات آگاه کند؟ منتورینگ دقیقاً همیآرا طی کرده، با چاله ها و پیچ وخم هایشخود داشته باشید که قبلاً این مسیر

و احترام متقابل، یک است؛فراتر از یک آموزش ساده یا مشاوره گاه به گاهمنتورینگ. نقش را در زندگی حرفه ای و فردی ما ایفا می کند
.رشد می کنند( منتور و منتی)مشارکت عمیق و تحول آفرین است که در آن هر دو طرف



چرا منتورینگ مهم است؟ 

هریع شدتسرشد شغلی از‌اشتباهات‌رایجبهره‌مندی‌از‌تجربیات‌منتور‌برای‌پیمودن‌سریع‌تر‌مسیر‌شغلی‌و‌اجتناب

افزایش دانش و مهارت ت‌عملیبه‌صور(‌مانند‌رهبری،‌مذاکره،‌مدیریت‌زمان)یادگیری‌مهارت‌های‌فنی‌و‌نرم‌

گسترش شبکه ارتباطی آشنایی‌با‌شبکه‌حرفه‌ای‌منتور‌و‌ایجاد‌ارتباطات‌ارزشمند

افزایش اعتماد به نفس دریافت‌بازخورد‌مثبت‌و‌حمایت‌عاطفی‌از‌سوی‌یک‌فرد‌قابل‌اعتماد

رداشتن دیدگاه کلان نگ درک‌بهتر‌از‌فرهنگ‌سازمانی،‌سیاست‌ها‌وروندهای‌کاری

Menteeمنتی

Mentorمنتور‌



:....کد سازمانی( 3):.................وضعیت فعلی( 2)(:...........نام و نام خانوادگی و سمت)نام ( 1)

(:..........................یک ساله)دوره های عمل( 5):...................نام سرپرست( 4)

:...اهداف توسعه یی سال سوم( 8):....اهداف توسعه یی سال دوم( 7):.......اهداف توسعه یی سال اول( 6)
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بخش مربوط به سرپرست

فعالیت های توسعه یینام کارمند

کارآموزی ها و 

زمان مورد نیا

ز

اقدامات موردنیازهزینه فعالیت هاهزینه کارآموزی



اهداف

مهارت ها

ا که باید یادگرفته شود ی)

(توسعه یابد

منابع مورد نیاز

(پول، حمایت، زمان)

گام های اجرایی

آموزش، دیگر فرصت های م)

(وجود
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برنامه توسعه فردی دانشگاه استنفورد(: 2)نمونه برگ

برنامه توسعه فردی دانشگاه استنفورد(: 2)نمونه برگ



برنامه توسعه فردیدپارتمان امنیت داخلی آمریکا

:گروه سازمانی/ واحد:نام و نام خانوادگی

:عنوان رتبه، رده بندی یا موقعیت شغلی فعلی

اهداف توسعه یی برای شغل فعلی

:اهداف

شایستگی ها

(توانایی هایی که باید توسعه یابند/ مهارت/ دانش)

موفعالیت های توسعه یی، آموزش حین کار، آ

زش، کارآموزی های کلاسی و تربیتی

وپیامدها و نتایج م

رد انتظار از انجا

م فعالیت های تو

سعه یی

زمان و هزینه مورد نیاز جهت انجام فعالیت ها و اقدامات

برنامه توسعه فردی(: 3)نمونه برگ



:یک مثال کاربردی: فرم تکمیل شده

توانایی در مدیریت مالی پروژه ها به صورت موفق و مؤثر (حوزه)زمینه 

قابل بهبود

تحویلبمناسکیفیتباومی رسانمانجامسربهمقررزمان هایدرتقریباومی کنممدیریتخوبتکنولوژیوفنیاستانداردهایچارچوبدرراتوسعه ایپروزه هایکهآنرغمعلی

ریتیمدیدرکوفهممالی،کنترل هایانجامبندی،بودجهمالی،منابعتخصیصنیاز،موردمالیمنابعتامینشاملپروژه هامدیریتدرکهمعتقدیمخودمهمودیگرانهمامامی دهم

آتعدادکه)مواردبرخیدرمنمدیریتتحتپروژه هایونیستمموفقخیلیکند،اقتصادی تروموفق ترمالینظرازراپروژه هاکهتصمیماتیاتخاذو...ومالینسبت هایوصورت ها

می آدرآبازدهشبینیپیشچهآنازگران تردرست،تصمیماتاتخاذعدمبابتازیاوشدهمختلیامتوقفمنابع،اینبهینهتخصیصعدمیامالیمنابعکمبوداثردر(نیستکمن ها

.استشدهمشاهدهپروژه هاایندرمالیمدیریتسوءموردچندکنونتاحتیویند

ضع
و

(
ح
ط

س
 )

ی
عل

ف

aکهشوممجهزقابلیتیومهارتبهپروژه هابرمالیاعمالمدیریتزمینهدرامسال،اولماههششپایانتاخواهممی:

ببرمپیش(مشاورانیاربطذیمدیرانکمکبا)شخصاراپروژه هامالیتأمینموفقتجربهدووبشناسمعمیقودقیقرامالیتأمینمختلفشیوه های-1

.کنمتحلیلوبفهممبخوانم،را(شرکتیکیا)پروژهیکمالینسبت هایومالیصورت هایبتوانم-2

.کنماستفادهروزمرهطوربهآن هاازوکردهکارراحتیبهمی گذتردمدیراناختیاردررافعالیت هاوپروژه هامالیاطلاعاتکهاطلاعاتیسیستم هایباوکنماستفادهخوبیبهبودجهابزارازباشم،آشنامالیکنترل هایبا-3

.کنمپیدامشترکدرکوزباندارم،کاروسر(...وبستانکاربدهکار،مشتری،کارفرما،همکار،)موقعیتدروترتیبهربهآن هاباکهمالیکارشناسانومدیرانبا-4

ب
لو

ط
 م

ضع
و

:بایدسالاولماههششدر

.کنمارائهپروژه/شرکتمالیشرایطبهبودبرایامر،مسئولینبهرالازمتوصیه هایوتذکراتوکنمتحلیلوتجزیهراحتیبهراپروژه/شرکتمالیصورت های-1

.باشممسلطمعاملاتنامه هایآیینوکارقانونمالیات ها،قانونتجارت،قانونبه-2

.کنمادارهتسلطباوخوبیبهرامالیگیری هایتصمیموبررسیبهمربوطجلساتوآورمعملبهمفیداستفادهپروژه/شرکتاقتصادیومالیگزارشاتهمهاز-3

دبهمتکیاآن هازاستفادهودرکفهم،برایوبشناسمدقیقاراربطذیاصطلاحاتومفاهیمهمهکهنحویبهباشمکردهکسبالمللبینتجارتوبانکیارزی،پولی،مسائلدربارهکافیاطلاعات-4

.نباشمیگران

.کنمشرکتصاشخآن هابامهمجلساتاکثردروباشمکردهبرقرارمناسبیوخوبشخصیومستقیمارتباطپروژه/شرکتبامرتبطاقتصادیواعتباریمالی،مؤسساتوبانک هاارشدمسئولینبا-5

.برسدصفربهنزدیکیاصفربهمالیمنابعصحیحمدیریتعدمازناشیتوقفمن،مسئولیتتحتپروژه هایدر-6

.باشدرسیدهحداقلبهیارفعندارممالیمدیریتدرلازمتواناییواقتصادیشممنکهموردایندرشرکتارشدمدیریتنگرانی های-7

ت
قی
وف

 م
ی

ها
ر
عیا

م

.کردخواهمشرکتصنعتی،مدیریتسازماندرمالیغیرمدیرانبرایمالیمدیریتدورهدر-

کابهمیماتتصوتحلیل هادرعملارامقالاتدرمندرجتکنیک هایوتوصیه هاکهمی کنمسعیوکردهمطالعهوپیدااقتصادیومالیمدیریتزمینه هایدرمفیدوکاربردیمقالاتیمشاورین،باکمک-

.گیرمر

.می کنمبرگزارلازمتصمیاتاتخاذوپروژهمالیموقعیتتحلیلواطلاعکسببرایجلساتیربطذیمالیمسئولینباباریکهفته ایحداقلپروژه ها،اجرایزمانطولدرپس،ایناز-

.می گیرممدیریتیمشاورهجلسهچنداست،خوبیمالیدرکوشمدارایاماداردمنمشابهشغلکه...آقایاز-

.می دهمانجامرالازمیادگیری هایوکردهتحلیلوبررسی...آقایکمکبااخیرسالچهارطیرا(پروژه)شرکتمالیصورت های-

.می کنمپیداحضورشرکت،اقتصادیومالیکمیتهجلساتبرخیدرداوطلبانهپسایناز زم
لا
ی 

ها
ت 

الی
فع

و 
ت 

ما
دا
اق

.می کنمهماهنگیآموزشواحدبا"مالیغیرمدیرانبرایمالیمدیریت"دورهدرنامثبتبرای-

.کردخواهمموردایندرمشاورهومذاکرهمطالعه،جستجو،صرفراخودشخصیوقتساعت،3هفته ایحداقلدورهبقیهدروساعت5هفته ایحداقلسالاولماههسهدر- بع
منا

.می رسانماتمامبهجاریسالسومماهه3درراربطذیآموزشیدوره-

می کنممطالعهتابستاندررا...آقایاثر"مالیغیرمدیرانبرایمالیمدیریت"کتاب-

ی
ند

 ب
ن
ما

ز



توسعه فردی یک ماراتن است، نه یک
ک      انتظار تغییرات ی. مسابقه صد متر

هربان      با خودتان  م. شبه را نداشته باشید
از    باشید، از شکست ها درس بگیرید و

.مسیر لذت ببرید



.در پناه خدا موفق و پیروز باشید

سپاس از توجه شما
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